SZAKERTOI VELEMENY

Képzés (képzési program) megnevezése | Elelmiszer-eladd

Felnéttképzé megnevezése és Szadai és Tarsa Gazdasagi Tanacsadd Korlatolt
engedélyszama: Feleldsségl Tarsasag, E/2020/000188

Szakérti megallapitasok

1. A keépzesi program tartalma megfelel a felnéttkepzésrél sz6old 2013, évi LXXVII.
térvénynek és szakmai oktatas vagy szakmai képzes esetén a szakképzésrél szold térvénynek

és a szakképzésrél szolo térvény végrehajtasardl szolo kormanyrendeletnek.

2. A képzési programban meghatarozott tartalommal, feltételekkel és modon, valamint
a képzéssel érintett célcsoport szamara megszerezheték a képzési programban megjelolt

kompetenciak.
3. A képzési program minden oldala folyamatos oldalszamozassal van ellatva.
Szakertéi vélemeny kelte Budapest, 2022.01.07.
Felnéttkepzesi szakérté neve, Padar Tivadar
nyilvantartasi szama FSZ/2020/000057
r
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Papiralapu képzési program esetében a szakért szignoja:
elektronikusan megszerkesztett képzési program esetében legalabb fokozott biztonsagu elektronikus aldirdsa.
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1. Alapadatok
A programkovetelmény alapjan szervezhetd szakmai képzés:
1.1. | Megnevezése: Elelmiszer-eladé
1.2. | Programkovetelmény azonosité szama: 04163011
1.3. | Agazat megnevezése: Kereskedelem
Besoroldsa a képzési tertiletek egységes
1.4. | osztalyozasi rendszere (KEOR) szerinti kod 0416 Nagy- és kiskereskedelem
alapjan:
A programkdvetelmény alapjan szervezhet6 szakmai képzéssel megszerezhetd szakképesités:
1.5. | Megnevezése: Elelmiszer-elad6
16 Az Eurdpai Képesitési Keretrendszer (EKKR) 3
"' | szerinti szint:
17 A Magyar Képesitési Keretrendszer (MKKR) 3
" | szerint szint:
1.8 A Digitalis Kompetencia Keretrendszer szerinti 3
= szint:
A programkévetelmény alapjan szervezhet6 szakmai képzéssel megszerezhetd szakképesités és az
azzal betolthet6 munkakér vagy végezhet6 tevékenység kapcsolata, dsszefliggése képesitési
kovetelményt el6ir6 jogszabaly:
A képesitési kovetelményt el6ird jogszabaly: 21/2010. (V. 14.) NFGM rendelet az egyes ipari és
kereskedelmi tevékenységek gyakorlasahoz szlikséges képesitésekrél.
A fokozatosan elGre toré online és a diszkont jelleg(i értékesitési csatornakkal a hagyomanyos
1.9. | kereskedelmi szereplSk csak a jol képzett munkaer6vel, specializélt vélasztékkal vehetik fel a versenyt.
Kiemelkedd szerephez jut az élelmiszerek megjelenitése, a vevs és az eladd kozotti interakciod, a
kommunikacio, az aruismeret. Az élelmiszer-eladd szakképesitést megszerz6knek ismernilk kell a
hagyomanyos és a modern készletgazdalkodds, aruforgalom alapjait a leghatékonyabb m(kodés és a
versenyképesség érdekében. A képzés kildndsen fontos az alacsony lélekszamd teleptiléseken
mUikod& vagy a 200 m2 -nél kisebb alapteriletl élelmiszerkereskedések tulajdonosai, alkalmazottai,
valamint minden élelmiszer jellegli lizlet nyitasat tervezd vallalkozo szamara. Az optimalizélt képzési
id6 lehet8séget ad a termelGi boltot nyité gazdaknak is, akik nem f6 tevékenységként végzik a
kereskedelmet.
A képzés célja:
1.10. | A képzés célja, hogy a képzésben résztvevd sajatitsa el az Elelmiszer-eladé szakképesités
megszerzéséhez sziikséges elméleti és gyakorlati ismereteket, készségeket és kompetenciakat.
A képzés célcsoportja:
1.11. | Aképzés célcsoportjat jelenti minden olyan személy, aki a belépési feltételeknek megfelel és a képzési
programmal elérhetd ismeretek, készségek és kompetencidk megszerzését tlizte ki célként maga elé.
1.12. | A képzés soran megszerezheté kompetenciak:

&
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o KozremUkodik az aruatvétel folyamataban.

e Részt vesz az élelmiszerek raktarozasaban, eladasra torténd elGkészitésében.

s Részt vesz a készletgazdalkodasban, az optimalis készletnagysag fenntartasaban.

e Aruajanldssal segiti a vevét a vasarlasi dontésben.

e Az arut jellegének megfelelGen késziti eld, szeleteli, darabolja, kiméri, majd becsomagolja a vevd
részére.

e Kialakitja az lizlet polcképét, arufeltdltést végez. Képes az elbre elkészitett polctiikor/kihelyezési
térképét haszndini.

e Kialakitja a termékek pultban térténd elhelyezését.

» Vezeti az élelmiszerkereskedelemben hasznalt dokumentumokat, bizonylatokat.

¢ Alkalmazza az élelmiszer biztonsagi, higiéniai, munkabiztonsagi, kdrnyezetvédelmi szabalyokat az
aruforgalmi tevékenység minden szakaszaban.

o Osszedllitja az arcimkéket, feliratokat a kihelyezéshez. Fogyasztdi drat szamol.

* Megfelel6 mddszerekkel kezeli a vasarldi észrevételeket, panaszokat.

o Akcids fogyasztdi arat szamol.

2. A képzésbe valo bekapcsolddas és részvétel feltételei

2.1. | Iskolai el6képzettség: alapfokd iskolai végzettség

2.2. | Szakmai el6képzettség: -

23, Egeszsegugw alkalmassagi seifksiges
kovetelmény:
Szakmai gyakorlat teriilete és

2.4, -
id6tartama:

95 Szakmai adottsdgok, készségek i

felmérése:

2.6. | Palyaalkalmassagi kovetelmény: -

2.7. | Egyéb feltételek: -

3. Tervezett képzési id6

3.1. | Aképzés draszama: 80

3.2. | Megengedett hidnyzas mértéke: 20%

4. Tananyagegységek/témakorok/modulok

A képzés tananyagegységeinek/témakéreinek/moduljainak megnevezése*: Oraszama:

4.1. | Elelmiszer-eladd 80

4.1. Tananyagegység/témakér/modul®

4.1.1. | Megnevezése®: Elelmiszer-eladé

L A sorok széma bévithet6.

ZA Tananyagegységeket/témakoroket, modulokat bemutato alfejezetek széma a 4. pontban szerepld sorok szamdnak megfeleléen
bévitendé.

3 Megegyezik a 4. pontban megadott megnevezéssel.
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4.1.2.

Célja:

A képzésben résztvevd sajétitsa el az Elelmiszer-eladé
szakképesités megszerzéséhez szitkséges elméleti és
gyakorlati ismereteket, készségeket és kompetenciakat.

4.1.3.

Megvaldsitasa sordn alkalmazott
munkaformak:

A képzéshen részt vevs személyes jelenlétét vagy interaktiv
és tavolléti kapcsolattal megval6sulé jelenlétét igényld
csoportos képzés, igény esetén konzultdcio: frontalis
oktatas, egyéni feladatmegoldas, csoportos munka,
kooperativ csoportmunka.

A képzéshen részt vevs személyes jelenlétét nem igényld
6nallé tanulas (tavoktatds): tavoktatdsi tananyagba épitett
irdnymutatas, iranyitott tanulds, e-learning, digitalis
platformon vald tananyagfeldolgozas, egyéni
feladatmegoldas.

Megvaldsitasa soran alkalmazott

A tananyagegység/modul/témakor tartalmanak, jellegének,
a megvaldsitas soran alkalmazott munkaformanak,
valamint a csoport dsszetételének és igényeinek
megfelelen a médszerek a kovetkezdk lehetnek: el6adas,
magyarazat, szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés,

Kapcsolddo foglalkozéds(ok) tartalmi
elemei:

4.1.4. ey . ; . Ay .
képzési modszerek: megfigyelés, egylttes és 6nallé tananyag feldolgozas,
csoportos feladatmegoldas, gyakorlati feladatok megoldasa,
projektmaddszer, feladatlap kit6ltése, irasbeli felelet, hazi
feladat, kiadott feladatok pontositasa, tdvoktatasi tananyag
és tananyagba épitett irdnymutatas.
4.1.5. | Oraszama*: 80
4.1.6. | Beszamithaté éraszama®: 40
4.1.7 | Amegtanitandd és elsajatitandd tananyagegység/témakor/modul tartalma
5d¢6 foglalkozés(ok .
Sapeadiva 2 foglalkgansiak) Kereskedelmi ismeretek
megnevezése:
Kapcsolédo foglalkozas(ok) szama®: 60
o Az drubeszerzés, aruatvétel Iépései, a kereskedelmi
tevékenységre gyakorolt hatdsa.
1

¢ A hatékony készletgazdalkodas szempontjai, a
készletgazdalkodast segit6 mobileszkozok, szkennerek
mUikodése, a hagyomanyos, papir alapu bizonylatok.

« A polctiikdr/kihelyezési térkép elkészitésének szabalyai.
e Az druforgalmazés soran alkalmazott bizonylatok és
tartalmuk, a bizonylatolasi eljarasok.

e Az arfeltiintetéshez és a cimkézéshez szlikséges
hagyomanyos és digitalis eszkdzok, (pl. vonalkdd, QR kod a

_ | termékeken), az arucimke kotelez6 tartalmi elemei, a

4 Megegyezik a 4. pontban megadott 6raszémmal, és megegyezik a témakdrok 0sszoraszamaval.

5 Kontaktordtdl eltéré munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés oraszamdba beszémithato - egyéb esetben nem relevans.

5A foglalkozds(ok) széma megegyezik a foglalkozds(ok) éraszémaval.

)
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cimkenyomtato hasznalata.
e A nettd, a bruttd fogyasztdi ar, valamint az egységdr
fogalma, szamitasi modszerei.

o Az arkedvezmények, akcidk bevételndveld hatdsa, az
arkedvezmény nyujtasanak jogszabdlyokban rogzitett

feltételei.

Kapcsolddo foglalkozas(ok)
megnevezése:

Az élelmiszerek forgalmazasa

Kapcsolédé foglalkozas(ok) szama’:

20

o A szakositott élelmiszerraktarozas szabdlyai, a
termékmindségre, élelmiszerbiztonsagra gyakorolt hatasa.
o Az értékesitett élelmiszerek élettani hatdsai, kezelési,
tarolasi, felhasznélasi modja. A helyi vésarlasi trendek és a

2. specialis, valamint a szezonalis termékcsoportok.
o A pultbdl térténd értékesitett élelmiszerek specialis
. , : arukezelési maédjai.
Kapcsol6dé foglalkozas(ok) tartalmi p . ! . PR
: o A kozvetleniil fogyaszthatd, csomagolas nélkili
elemei: . . g o . )
¢élelmiszerek forgalmazasi szabalyai, a fogyasztévédelmi
elGirasok.
o Az élelmiszerbiztonsagi, higiéniai, munkabiztonsagi,
kérnyezetvédelmi szabalyok.
o Az élelmiszer értékesités soran alkalmazasra kerdl6
fogyasztéi érdekvédelemre vonatkozoé szabalyok,
dokumentumok.
._ A tananyagegység/témakdr/modul elvégzésérsl nem kerdl
A tananyagegység/témakor/modul s YaRCEY g/ ; / 5 .
Sl ; kiadasra kiilon igazolas. A 7.2. pontban meghatarozott
4.1.8. | elvégzésérdl sz6l6 igazolas ; e . R ot ot A
i : . feltételek teljesitése esetén a képzés végen kerll kiadasra a
kiadasanak feltétele(i): .
tanusitvany.
5. Csoportlétszam
5.1. | Maximalis csoportlétszam®: 4016
6. A képzésben részt vevé teljesitményét értékeld rendszer leirasa
El6zetes tudasmérés (diagnosztikus) értékelés:
6:1: , R
Résztvevd kérésére biztositott.
Képzés kdzbeni (fejlesztd) értékelés:
A fejleszt6 értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevik fejlédését tamogassa, a tanuldsi igényeket
6.2. | pontositsa, az oktatok tanuldsszervezési feladatait segitse.

A képzés kdzbeni fejleszts értékelés, az irasbeli, szébeli, gyakorlati beszamoltatasok, az ismeretek

szamonkérésének maodjai lehetnek:

A foglalkozds(ok) széma megegyezik a foglalkozds(ok) éraszamaval.

8 Zért rendszerd elektronikus tdvoktatds esetén nem relevans.

&
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e Visszakérdezés,

e Gyakorlati feladatmegoldas,

e Képzésben résztvevd visszajelzései,

 Beszélgetés

e Feladatlap kitoltése,

o Hazi feladat ellendrzése,

e {rasbeli felelet.

A fenti fejleszté értékeléshez nem tartozik minGsités, a tanulasi és tanitasi folyamatokat szolgalja.

Résztvevd zard (szummativ) értékelése:

A képzés zardvizsgaval zérul. A zarévizsga a képzés végen kerdl megtartasra és két részbdl all.

Az irasbeli vizsgafeladat

A képzd éllitja dssze az alabbi témakorokbdl:
e aruforgalmi ismeretek,

e szakmai szamitasok,

e jogszer(d mkodés.

Projektfeladat
A képz6 éllitja 6ssze aruforgalmi gyakorlati tevékenység és druismereti tevékenység témakorokben.

6.3.
A zar6 feladaton megszerezhetd minésitések:
o Megfelelt
s Nem felelt meg
A megszerezhetd min8sitésekhez tartozé kovetelményszintek:
frasbeli feladat:
o Megfelelt: legalabb 50%-os teljesitmény
* Nem felelt meg: 49% vagy az alatti teljesitmény.
Projektfeladat:
o Megfelelt: legalabb 60%-os teljesitmény
e Nem felelt meg: 59%, vagy az alatti teljesitmeény
7. A képzés elvégzésérdl sz616 igazolas kiadasanak feltételei
o A képzés elvégzéséré| sz6l6 TANUSITVANY 2013. évi LXXVII. térvény 13/B. § 11/2020. (II. 7.)
™" | igazolds megnevezése: Korm. rendelet 22. § (1)
A képzés elvégzésérd| szolé A képzés elvégzéséro| szol6 tanusitvany kiadasanak feltétele a
7.2, | } : bl ;
igazolas kiadasanak feltétele(i): zarévizsgan ,Megfelelt” mindsités megszerzése.
8. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek
Elméleti oktatd: a képzési tartalomnak megfelel§ szakos tanari
szakképzettséggel, ennek hidnyaban a képzési tartalomnak
megfelels felséfoku végzettséggel és szakképzettséggel vagy
8.1. | Személyi feltételek: fels6foku végzettséggel és a képzés tanulmanyi teriiletének

megfeleld szakképesitéssel rendelkezd oktato.

Gyakorlati oktaté: a képzési tartalomnak megfelel6 felséfoku
végzettséggel és szakképzettséggel vagy a képzés tanulmanyi

; [
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teriiletének megfeleld szakképesitéssel és legaldbb haroméves
szakmai gyakorlattal rendelkez& oktatd.

82,

Személyi feltételek biztositasanak
madja:

Az oktatdt a képz8 intézmény foglalkoztatja munkaszerzédéssel,
megbizési szerz6déssel vagy az oktatd alkalmazasat bizonyitd
mas szerzGdéssel.

8.3.

Targyi feltételek:

A képzésben részt vevs személyes jelenlétét igénylé képzési
rész esetén: a résztvevék létszamanak megfelel6 oktatoterem a
hozza kapcsolddd berendezési targyak: flipchart tabla vagy
kivetits, tanuldi és tanari létszamnak megfeleld asztal és szék,
laptop/személyi szamitogép, szoftverek, internetelérés.

A képzésben részt vevé interaktiv és tavolléti kapcsolattal
megvaldsuld jelenlétét igénylé, illetve a képzésben résztvevd
személyes jelenlétét nem igénylG képzési rész esetén:

e intézmény részérél: a képzési program megvaldsitasahoz
sziikséges szamitastechnikai eszk6zok, internetelérés, a képzési
programban alkalmazott szoftverek;

e képzésben résztvevs részérél: a képzés elvégzéséhez
résztvevdi oldalrdl sziikséges szamitastechnikai eszkdzok
(példaul laptop/személyi szamitogép/tablet/okostelefon,
mikrofon, webkamera) és internetelérés.

Eszkozjegyzék:

e Az aktualis fitnesz h(it6berendezések, hlitépultok

» Magyarorszagon forgalomba hozhato, értékesitési célt szolgalo
élelmiszerek megfeleld valasztékban

e éleimiszerek fogyasztoi csomagoldséra felhasznédlhato
csomagoldanyagok, a csomagolashoz hasznalt berendezések,
eszkozok

e mérlegek, mér6eszkozok

* vago, szeleteld, darabold eszkdzok

e 4rutdrold és bemutatd berendezések

e kddleolvasd, egyéb mobil eszkdzok,

o arfeltiintetéshez alkalmazott eszkdzok, nyomtatok

e egyszer hasznalatos koétény, sapka, keszty(

e az éleImiszerkereskedelemben szlikséges dokumentumok,
bizonylatok

e a gyakorlati tevékenység helyszinéul szolgald kereskedelmi
egység eladd tere, h(its- és raktarhelyiségei, aruatvételi,
valamint el6készitd terei.

8.4.

Targyi feltételek biztositasanak
madja:

A képzéshez szlikséges targyi feltételek, eszkozok meglétét a
felnSttképz6 tulajdonjog, hasznalati jog, bérleti jogviszony vagy
egyéb hasznalatra iranyuld jogviszony alapjan biztositja.

A képzésben részt vevs interaktiv és tavolléti kapcsolattal
megvaldsuld jelenlétét igényl6, illetve a képzésben résztveve
személyes jelenlétét nem igényld képzési rész esetén: a képzés
elvégzéséhez résztvevdi oldalrdl szlikséges szamitastechnikai
eszkozoket és internetelérést a képzésben résztvevé sajat
eszkozeként biztositja.

8.5.

A képzéshez kapcsolddo egyéb
specidlis feltételek:

@)
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A képzéshez kapcsolodé egyéb
8.6. | specidlis feltételek biztositdsanak | -
mddja:

9. Képesitd vizsga

A képesité vizsgit nem a képz8 intézmény szervezi és bonyolitja. A szakmai képzéshez kapcsolédoan
megszerezhet6 szakképesités megszerzésére irdnyuld képesitd vizsgat a nemzeti akkreditalasrol szolo térvény
szerinti akkreditald szerv altal személytanUsitd szervezetként akkreditalt vizsgakdzpont szervezhet. A képesitd
vizsga megszervezéséhez sziikséges feltételek és a képesit6 vizsga vizsgatevékenységeinek részletes leirdsa a
https://szakkepesites.ikk.hu/ weblapon érheték el a programkévetelmények mentpontban.

A szakmai képzéshez kapcsoldddan megszerzett képesits bizonyitvany éllamilag elismert, &nallo végzettségi
szintet nem biztosité szakképesitést tanusit.

A képesité vizsgara bocsatas feltétele:

A szakmai képzés kovetelményeinek teljesitésérél (7.1. pont) a képz8 intézmény altal a feln6ttképzési
adatszolgaltatasi rendszerben kiallitott tanusitvany.

Egyéb feltételek: -

; /
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elektronikusan megszerkesztett képzési program esetében legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairasa.
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10. Az el6zetes minGsités ténye

Szakért6 nyilatkozata:

A képzési program el6zetes mindsitése megtortént.

Az el8zetes minGsités helye:

Budapest

Az el6zetes mindsités id(fpontja:

2022.01.07.

Az el6zetes mingsitést v£g26 feln6ttképzési
szakért6 neve:

Padar Tivadar

Az el6zetes mindsitést végz6 felnbttképzési
szakért8 nyilvantartasi szama:

FSZ/2020/000057

Felndttképzési szakértd aldirasa:

Hr [l

Feln6ttképz6 intézmény képviselSjének alairasa:
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elektronikusan megszerkesztett képzési program esetében legalabb fokozott biztonsag elektronikus alairasa.




